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Juwelier Griitzmacher/Birkenwerder

Herr Ralf-Peter Griitzmacher

erhilt diese Auszeichnung von marist interm
fur die Erfiillung folgender Kriterien:

* Inhabergefiihrtes Unternehmen ® Bekenntnis zum ‘la-Verhaltenskodex'

* Angebot spezieller Dienstleistungen und Aktivitdten: .- Meisterbetrieb
.- Hauseigene Werkstatt .- Mitglied einer 6rtlichen Werbegemeinschaft .- Grofle
Markenkompetenz durch mindestens 10 Marken - Besondere Fachgeschifts-
aktionen (z.B. Trauring-Schau) und durch Kundenbefragung bestitigte ® hohe

Kundenzufriedenheit sowie ® besondere Serviceorientierung aufgrund des
Angebots von: - Warenreservierung - Deko-Service (Geschenkverpackung o.4.)
-« Geschenkgutscheine .- Erfrischungsgetrinke/Kaffee gratis - Einzelbestellung

- Regelmifliige Kundeninformation - Sitzgelegenheiten fiir Kunden

(()/( . Sol s
Monika Schlofer, Chefredakteurin

| @ Das gute Fachgeschaft - Service ist unsere Starke!

Details unter www.1a-fachhaendler.de - © ‘markt intern’ - Verlag - Diisseldorf - Telefon 0211-6698-0 + www.markt-intern.de



